
61 653 bénéficiaires de l’assurance maladie
• 23 142 non-salariés  • 38 511 salariés

6 511 bénéficiaires de prestations
familiale, logement, solidarité et/ou handicap
• 1 729 non-salariés   • 4 782 salariés

Santé

Famille

13 039 bénéficiaires non-salariés de la RCO 
(retraite complémentaire obligatoire)

7 844 enfants à charge des familles
• 2 627 non-salariés   • 5 217 salariés

74 272 retraités
• 21 608 non-salariés   • 52 664 salariés

Retraite

119 271 personnes affiliées 
	            à la MSA Haute-Normandie
Soit 6,50 % de la population dont 59,72 % de retraités
Population totale Eure et Seine-Maritime : 
1 833 500 personnes

10 170 contrôles réalisés     

entraînant la convocation de  826 assuré(e)s
en présentiel ou en distanciel

     Contrôle médical

255 salariés au service des populations agricoles

Salariés 
de la MSA Haute-Normandie

hautenormandie.msa.fr

339 délégués cantonaux
329 titulaires et 10 suppléants

27 administrateurs + 2 nommés UDAF

Population

Chiffres clés 2025

Elus

pour 1 € de cotisations :
                  1,90 € de prestations versées

279,5 M€ de cotisations techniques 
                              CSG et CRDS incluses
133,1 M€ par 9 936 non-salariés actifs
146,4 M€ par 19 002 salariés actifs

 

Cotisations

Prestations

Santé
137 M€

Retraite 
360,3 M€

AT 
18,5 M€

539,5 M€ de prestations versées

Famille 
20,5 M€

Prestations  
et cotisations

ASS 
3,2 M€

Elu.e, engagé.e pour la MSA

Elu.e, engagé.e pour la MSA

6 248 salariés en examen médical et infirmier

243 interventions de l’équipe médicale en entreprise

Santé Sécurité au Travail 

617 interventions des conseillers en prévention



	

Nos lieux d’accueil 
sur rendez-vous
Bernay, Bois-Guillaume*, Etrepagny, Evreux*, Goderville, 
Neufchâtel-en-Bray, Pont-Audemer, Luneray, Yvetot.              
+ Accueil France Services.            *Accueil possible sans rdv

02 35 920 920 
notre Pôle Entreprise
pour toutes les questions relatives  
à vos déclarations sociales, vos factures,  
un changement de structure juridique  
et la gestion de votre entreprise.

02 35 600 600 
notre centre de contacts
pour toutes les questions relatives  
à votre dossier, vos prestations,  
pour prendre rendez-vous avec un conseiller.

0 320 900 500 
notre assistance internet

Nous joindre
hautenormandie.msa.fr
votre dossier en ligne en direct

   2,09 M€  pour les familles

236 460 € en santé

6 847 interventions sociales réalisées 

   622 signalements réalisés par les partenaires 
                  externes et internes

       3 séjours organisés

412 762 €  en faveur des retraités

Action Sanitaire et Sociale

13 344 K€  en gestion d’administration

  1 353 K€  en action sanitaire et sociale

  1 190 K€  en contrôle médical

  2 251 K€  en santé sécurité au travail

     786 K€  en prévention des risques professionnels    
                                 des salariés et non-salariés

Nos résultats comptables
et financiers

Les charges 

Le financement des prestations 

5 907 contrôles réalisés, 
	 visant la certification des comptes du régime

La maîtrise des risques 
et le plan de contrôle interne
Actions de contrôle interne 

    240  contrôles réalisés 
	 concernant 76 axes de contrôle

Plan de contrôle du directeur 
comptable et financier

4 691 contrôles réalisés

Actions 
de vérification comptable

  53 472 € de préjudices en santé

235 032 € de préjudices en famille

386 611 € de préjudices en retraite.

38 employeurs et 24 salariés contôlés 
                                            pour du travail illégal

Lutte contre la fraude 
aux prestations sociales 
et lutte contre le travail illégal
En 2025 le montant 
de la fraude aux prestations a été de 675 115 € 
et de 463 866 € liés au travail illégal 
et à la fraude aux cotisations.

244 contrôles réalisés

pour 62 366 € préjudices subis ou évités.

Contrôle médical 
et gestion du risque

10 612 124 € recouvrés (par la mim Centre Nord)

Recours contre tiers

Le contrôle externe
361 contrôles réalisés et cela a concerné 
	 les cotisations et le travail illégal et dissimulé 
	 pour  56,8 %
et les prestations pour  43,2 %.

Elu.e, engagé.e pour la MSA

Cotisations 
techniques 
MSA 183 795 K€

Contribution CSG CRDS 
Solidarité 
95 731 K€

Financements 
extérieurs

256 785 K€
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MSA Haute-Normandie
32 rue Politzer
27000 Evreux

Tél. : 02 35 600 600
hautenormandie.msa.fr

Tél. 02 35 600 600
N’hésitez pas à contacter votre MSA


