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1 - La fiabilisation des données sociales




La fiabilisation des données sociales repose autour de 3 axes :

1. L'axe Individu avec les données qui concernent le revenu (salaire, prestations), le
contrat de travail (durée, heures supplémentaires,...)

2. L'axe Employeur avec les données déclarées en DSN

3. L'axe Partenaires a qui la MSA reverse les cotisations sociales qu'elle a collectées




Fiabiliser les données sociales, une condition de réussite pour
le déploiement de la "Solidarité a la source"

En plus de la DSN, le DRM (Dispositif de Ressources Mensuelles servant au calcul des prestations soumises
a condition de ressources) est alimenté par le flux PASRAU (= revenus de remplacement comme les
pensions de retraite, 1J, Rentes, etc...)

La fiabilisation des données issues de PASRAU est donc toute aussi importante que celles en provenance
de la DSN car elle permet de garantir I'exactitude des droits sociaux, de lutter contre le non-recours aux
prestations et de réduire les cas de fraude.

Ces actions de fiabilisation contribuent tout particulierement a faciliter le déploiement de la
« Solidarité a la source », programme inter régime qui consiste a automatiser le calcul et I'attribution de
certaines prestations sous condition de ressources a partir des données déclarées par les employeurs et
par les organismes de protection sociale verseurs de revenus de remplacement.

La MSA, de par sa situation unique d'étre un opérateur multi-branches, s'inscrit comme un acteur
important de ce dispositif et a pour objectif de valoriser au mieux cette position aupres de la DSS.



Feuille de route du DRM

Pour la MSA, les prestations qui vont étre adossées au DRM pour calcul et reversement automatique sont les
suivantes :

Branche Famille
» RSA et PA : Mars 2025. Une expérimentation avec 6 CAF est prévue a partir d'octobre 2024

Branche Santé
> ASl| et Pl : Janvier 2025

Branche Retraite
» Modernisation ASPA : S2 2025 (au plus tot)



2 - Bonnes pratiques declaratives




1 - Bonnes pratiques déclaratives
Les données essentielles pour les calculs assurées par la MSA

Contrat
(et autres rubrigues associées)
DSN Bloc 40 (contrat) et 41 (changement contrat) DSN Bloc 53
Nature du contrat (40-007) *  Travail rémunéré
Dispositif politique (40-008) *  Durée d'absence
Motif de recours (40-021) = Unité de mesure

[l
L]
L]
L]
L

Quotité de travail du contrat (40-013)

Code commune INSEE VT/VM (81-005 et
85-011)

date de début de contrat (40-001)
Complément de base au régime
obligatoire(40-016)

Code statut catégoriel Retraite
Complémentaire Obligatoire (40-003)
Travailleur a I'étranger au sens du code de la
Sécurité Sociale (40-024)

Domicilié fiscalement hors de France (30-022)
Motif de rupture (62-002)

Date de fin de contrat (62-001)

Activité

Rémunérations

DSN Bloc 51,52, 54

Rémunérations
Primes-gratification et indemnité
Autres éléments de revenus

Autres donnees

Entreprise (bloc 06) et
Etablissement (bloc 11)

Bases assujetties (bloc 78)
Composants de base assujettie
(bloc 79)

Cotisations (bloc 81)
Ancienneté (bloc 86)
Assujettissernent fiscal (bloc 44)



1 - Bonnes pratiques declaratives

BLOC ACTIVITE
Nombre de jours calendaires : Donnée obligatoire
pour le bon calcul des cotisations soumises au
plafond de Sécurité Sociale

Nombre d’heures : Donnée indispensable pour le
bon calcul de la RGCS et des cotisations
complémentaires AF et Maladie

Nombre de jours : Donnée indispensable pour le
bon calcul de la réduction Travailleur
Occasionnel.

COHERENCE ENTRE LUACTIVITE DECLAREE ET LE
CONTRAT
Le nombre d’heures total déclaré dans le bloc 53
doit correspondre a la quotité de travail du contrat
indiquée dans le bloc 40.

BLOC CONTRAT - Accident du Travail
= Pour le personnel de bureau
Le code risque accident du travail (bloc S21.G00.40.40) doit
systématiquement étre suivi d’'un « B », bénéficiant d’'un taux
spécifique (1.15 % au 1°" janvier 2024).

= Le code risque AT est défini en fonction de la catégorie
professionnelle indiquée sur la notification d’inscription
transmise par la MSA.

= Les apprentis possedent un taux AT spécifique (1,99 % au 1°"
janvier 2024).
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1 - Bonnes pratiques déclaratives

En DSN, de nombreuses rubriques permettent de fiabiliser les taux de cotisations attendus en fonction des

caractéristiques de l'entreprise et de lindividu.

La cohérence des informations déclarées dans ces différentes rubriques est analysée par les controles de la MSA.

Ces taux sont communiqués par la MSA :
- Dans votre espace privé MSA
- Par courrier ou mail pour les taux individualisés

Créer mon espace privé

Vous étes...

’ Exploitant agricole |

+ Entreprise

Particulier
(salarié, retraité,collaborateur, ayant-droit, demandeur
d'emploi, sans emploi ...)

Employeur de jardinier
en tant que particulier

‘ Cotisant de solidarité |

Autre ... |

- AU
e
rotradte
ErwiGeE
= M . e 13 janvier 2024

PRV

Iy Raramn
Ritirencis & rhppler ianar
Spriour - 4CHM
Erabliasamant ;

Code APE: 670

Pésricache b ©1/0170004 au I 272024
Dale da notification : 11 Janvier 2024

MOTIFICATION DU TAUX « ACCIDENT DU TRAVAIL »
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1 - Bonnes pratiques declaratives

La norme DSN (NEODES) prévoit de véhiculer les informations des personnes a contacter chez le déclarant ou le
tiers-déclarant en cas de besoin ; ces informations sont utiles pour organiser des campagnes d'informations massives
(nouveautés déclaratives, points d'attention etc.).

Il est essentiel de mettre a jour Contact Emetteur S10.G00.02
des informations des  que

nécessaires afin de:
- Permettre a la MSA de vous

. Acteur a contacter, chez le déclarant, dés lors qu™un probléme est détecté suite a I’émission et le dépdt du fichier DSN.

I1 s’agit d™un point d’entrée unique chargé d’instruire les demandes transmises et de les re-router, si besoin, aux acteurs
concernés, notamment dans le cas ou le déclaré n’est pas I'émetteur final du fichier (passage par un concentrateur ou

contacter le cas éChéa nt un Tiers déclarant). 1l peut s'agir :
. . 1. Du déclaré lui-méme
- EV iter le S envols d € messa g es 2. Du tiers déclarant, dans le cas ol la production des données déclaratives et la transmission du ficher sur le point de
é des personnes qu n‘ont plUS depot sont externalisées (recours a Expert comptable) . o .
) . 3. Du concentrateur, en charge pour le compte du déclarant, de la concaténation et de la transmission des fichiers sur le

de lien avec le declarant point de dépot

(RGPD) .
Code civilité s10.G00.02.001
Nom et prénom de la personne a contacter 510.G00.02.002
Adresse mél du contact émetteur S10.Go0.02.004
Adresse téléphonique 510.G00.02.005

Adresse fax sio.Goon2 006
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1 - Bonnes pratiques declaratives

Les informations véhiculées en DSN concernant les affiliations a des organismes de prévoyance ainsi qu'aux contrats

en vigueur au sein de l'entreprise permettent a la MSA d’assurer le bon recouvrement des cotisations concernées et la
bonne répartition aux organismes concerneés.

Les Fiches de Paramétrage des Adhésion Prévoyance S$21.G00.15
Organismes Complémentaires (FPOC)

sont disponibles:

. Adhésion a un contrat collectif de Prévoyance, Complémentaire Santé ou Retraite Supplémentaire souscrit auprés
d'une institution de prévoyance, mutuelle, société d'assurance ou organisme complémentaire non fédéré par un membre

- sur le tableau de bord DSN du GIP-MDS (CTIP, FFA, FNMF). . —
. . , Ce bloc est utilisé exclusivement par les organismes complémentaires.
- sur le service en lighe "mes
attestatlons profess|0nnelles“ de R.éfél'ﬁ:ﬂc&dlll contrat d'c Prévuyancc §21.G00.15.001
L . s MSA d t . Code organisme de Prévoyance §21.G00.15002
espa ce p rive es entre prl ses Code délégataire de gestion 52160015003
pour les organismes ayant donne Personnel couvert 521.G00.15.004
d élégatlo n d e gestio n é l.a MSA Identifiant technique Adhésion 521.600.15.005
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vecter les periodes de rattachement pour les regqularisations

01/09 01/10 01/11 30/11

Base assujettie
déclarée

Base assujettie
consolidée

.....................

Azsiette brute plafonnee
[52 1500 FTEOD] — code OZ]
[FE.002 — 01092021
[78.003 - 30092021]

W Assiette : O

Azsiette brute plafonnes
[521.G00.78.001 — code 02]
|72.002 —01102021]
[78.003 - 31102021]

H Assletre : 0

dzziete brute plafonnes

[521.G00.78.001 — code 02]
[72.002 - 01112021]
[7B.003 - 30112021)

W Assherte © 2500

Arniite Brufps Illilll:ll'lﬂt'ﬂ'
[521.G00.78.001 = code 02)
I78.002 — 01102021]
[78.003 — 31102021)

L Assierte - 2500

Aszieme brute plafonnés
[521.G00. 78,001 — code 03]
[78.002 = 01092021]
[78.003 — 30092021]
 Assiette - 2500

e R e R R e R R R R

fAssigtie brute plafonnds
[521.GOO.TE.OD]1 = code 02
W Assiette ; 2500

fzzietie brute plafonnes
[521.G00.78.001 — code 02]
W Assiatte : 2500

Azssatte brute plafonnés

[521.G00.78.001 = code 02]
" Assietoe - 2500




1 - Bonnes pratiques declaratives

Avant 2023 A compter de 2023
Une base assujettie (Bloc 78) par taux de contribution Une base assujettie unique « 05 » (Bloc 78) pour
« forfait social » + une cotisation individuelle (bloc 81) |'ensemble des taux de contribution « forfait social » +
pour chaque taux de forfait social applicable une cotisation individuelle (bloc 81) pour chaque taux

de forfait social applicable

Pour un individu, ayant une contribution au forfait social calculée sur différents taux, pour une méme période d’activité, il
conviendra de cumuler le montant des assiettes sur lesquelles cette contribution est due au sein de la rubrique « Montant
d’assiette — $21.G00.78.004 ».

Chaque bloc « Cotisation individuelle — S21.G00.81 » de type « 071 - Contribution forfait social » devra étre déclaré avec le taux

applicable.

Points d'attention :

- Les anciennes bases sont conservées en norme DSN afin de permettre les corrections et régularisations portant sur la
contribution au forfait social due au titre de périodes d’activité antérieures a 2023.

- La gestion des périodes de rattachement doit étre mensuelle et est indispensable pour permettre l'intégration de la
régularisation.
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2 - Les plans qualite

Plans qualité

Experts DSN
en caisse

Moteur de
calcul




services

us encore

2 - Les plans qualite

Plan qualité Code anomalie

CS_AD_XXXX
CS_CA_XXXX
CS_DT_XXXX
CS_ET_XXXX

CS_IA_XXXX

CS_IT_XXXX

CS_ID_XXXX

CS_IR_XXXX
CS_RP_XXXX
CS_YY_XXXX

DI_MNS_00X

Description

Détection de salariés non déclarés

Absence de cotisation due

Présence de cotisation non due

Incohérence entre le taux reconstitué et celui utilisé pour le calcul

Incohérence entre l'assiette déclaree et celle calculée sur la base des
rémunérations

Incohérence entre le taux reconstitué et celui déclaré (81.007)

Incohérence entre le bloc adhésion et la convention signée par
l'établissement (GPCD)

Incohérence entre les réductions déclarées et les cotisations impactées
Réductions et déductions déclarées sans signe négatif
Absence de rémunération déclarée

Controles de linter régime (dont montant net social)

XXXX = énuméré DSN (ex. CS_CA_0040 = absence de la cotisation d'assurance chomage)

* Controles mis en production en juillet 2024 (reprise des controles de 'Urssaf)

Nombre

1

N7

94

38

48

15

14

l

5*

18



4 - Le sighalement des anomalies
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3 - Le signalement des anomalies
Espace privé MSA

Man espace prive | entréprises > Mes services > DSN/DPAL /DTS

ial ’ Mes services ’ Contact & échanges Rechercher E
-

DSN / DPAE/ DTS

DSN (Déclaration Sociale Déclaration d'embauche (DPAE) Déclaration trimestrielle de
Nominative) o salaires (DTS)

> Déclaration préalable a lrembauche (DPAL)

> Suwre el déposer une DSN > ClNectuer une dédaration de salaires

> Gérer mon insaiptian > Translérer be lichier dédaration de salares

> Visualiser et vérilier mes DEN > Déclarer une modification des données du

contral de travail
> Mes réglements DSN




3 - Le signalement des anomalies

Espace privé MSA

Janvier 2023
fraction 1/1
Décembre 2022

\ fraction 1/1

Novembre 2022

fraction 1/1

QOctobre 2022

fraction 1/1

Septembre 2022

fraction 1/1

déposée le 10/02/2023

déposée le 09/01/2023

déposée le 09/12/2022

déposée le 08/11/2022

déposée le 11/10/2022

5 anomalies

5 anomalies \

1 anomalie

1 anomalie

Historique de douze mois
disponible (trois pour les tiers-
déclarants)




3 - Le signalement des anomalies Historique de douze mois

Espace privé MSA disponible (trois pour les tiers-
déclarants)

Incohérence de Taux

Incohérence de Taux pour la cotisation
Accident du travail

@ erreur déja commise sur les 17
derniéres périodes de paie

voir la fiche de correction (PDF)

8% 1 salarié concernésur 107 détail >
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3 - Le signalement des anomalies

ANO CS-IT-0045 - Incohérence de taux déclaré de la cotisation Accident du travail

Descriptif de I'anomalie
Cette anomalie se produit quand le systéme détecte, dans la DSN :
*  Untaux déclaré en rubrique $21.G00.81.007 différent du taux attendu

Le taux AT est variable ; Il différe selon le code risque indigué dans le bloc contrat du salarié (rubrique 521.G00.40.040)
Pour consulter les taux en vigueur, cliquer sur le lien suivant Taux.

Attention : Les populations suivantes bénéficient d’'un taux AT spécifique
Ce taux spécifique est appliqué en fonction des données décrites dans la colonne « Identification » du tableau ci-dessous :

Population Identification

n La rubrigue “Dispositif de politigue publique et conventionnel” 521.G00.40.008 = 64,

pprentis

|5 ou 81

Stagiaires de la formation professionnelle continue La rubrique “Dispositif de politique publigue et conventionnel” 521.G00.40.008 = 92
Salariés en contrat a durée déterminée d'insertion (CDDI) des Ateliers et |La rubrique “ Dispositif de politique publigue et conventionnel” 521.G00.40.008 = 41,
IChantiers d'Insertion (ACI) 0, 51 ou 71
Salariés d'entreprises étrangéres sans établissement en France La rubrique “Implantation de I'entreprise “521.G00.06.012 = 02 cu 03
ldministrateurs La rubrique « Mature du contrat » (521.G00.40.007) = 81 ou 90
Personnel statutaire des SICAE La rubrigue “Code risque accident du travail” (521.G00.40.040) = 401ZE ou RAZ30B
Personnel temporaire des SICAE La rubrigue “Code risque accident du travail” (521.G00.40.040) = RABI2B
b I de b Le Code risque accident du travail dans la rubrigue 521.G00.40.040 doit &tre complété

ersonnet oe bureau d‘un “B* en 6*™e caractére (ex:RA110B)

Important : En cas de taux AT individualisé, c'est ce taux qui doit &tre déclaré dans la DSN
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3 - Le signalement des anomalies
Espace prive MSA

Comment déposer la DSN corrigée ?

En cas d’erreur declarative ou d’'omission, il convient de regulariser la situation lors du prochain dépot de DSN.
Les blocs de régularisations doivent impérativement étre rattachés aux périodes mensuelles & corriger.

En cas de difficulté pour appliquer ces modalités nous vous invitons a contacter votre Editeur de Logiciel de Paie.

Lien(s) utile(s)

Baréme cotisations

Fiches consignes

Déposer une DSN

Fiche net-entreprises sur les régularisations en DSN




3 - Le signalement des anomalies
Compte-rendu meétier normalisé MSA

Mise en place d'un nouveau canal de signalement d'anomalies
permettant leur exposition dans les logiciels de paie

Un compte-rendu métier CRM 130 sera mis en production a partir
du ler octobre 2024

Déploiement progressif de ce nouveau CRM par vague
semestrielle (29 controles en 2024, 20 controles
supplémentaires début 2025 etc.)

Objectif : favoriser la production de DSN annule et remplace
pour éviter les régularisations a posteriori.

1 Logiciel

de paie = ﬁ' H

! Deépot
de DSN ‘:

7o

! oteur
de calcul =
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3 - Le signalement des anomalies
Exploitation par le logiciel de paie (illustration)

Acces aux differents CRM

res Fichiers... Envoyer Retours Synthése CRM Jnomalies BIS | Sonde Supprimerlaligne Qutils ~

Wie synthétigue

l Mode Réel () Etat des demiers envoiz € Etat déclaratif Sélectionner les dédarations filirées
Ok
Dédarant Siret Morme  Statut Ptdépot Dépose le M= Ordre  DSM QOC  DGFIP RET
e MR e B bt S i P2 CRM Anomalie [Réell RGEM 03/03/2023 09:36:37 1 L
Wb mmlE i G e P jabspi S e P2aviol CRM OE [Réel) RGEM 03/03/2023 09:36:41 1 »
B A s e S P20l CRM OF [Réel) RGEM 03/03/2023 09:36:42 1 »
AL B e s s B e P2 CBM Anomalie [Réell RGEM 03/03/2023 09:36:43 1 »
EE T g Febepbeapi o e P2V CAM Anomalie [Réell RGEM 03/03/2023 09:56:44 1 »



4 - Le rendez-vous qualité




4 - Le rendez-vous qualite

Contact avec les entreprises avec un double objectif :

« Lors de ces rendez-vous qualité nous sensibilisons les entreprises sur
Uimportance de la et sur les

 Nous leur expliquons la démarche et nous les accompagnons dans
, la
ainsi que sur les qui leurs apportent une aide dans
'analyse, la résolution et la correction des anomalies.

« Ces contacts sont déterminés a partir de
qui sont priorisées au travers de campagnes de
fiabilisation.

Entreprise
(déclarant ou
tiers-déclarant)

L vjp
=] s, \L o
JQ) -
& v @

Experts caisses MSA
(ProAction)



5 — La rectification des cotisations




5 - La rectification des cotisations

* Larectification technique est le dernier acte de la fiabilisation des DSN, lorsque les régularisations attendues
n‘ont pas été prises en charge par le déclarant.

« Cette procédure est précédeée par:
« Un signalement exhaustif des anomalies dans l'espace privé MSA
« Une interlocution organisée par la caisse de MSA compétente

* Une lettre de notification recensant les anomalies, leur impact financier et les montants qui seront mis en
recouvrement a lissue d’'un délai de 30 jours.

« Le déclarant a toujours la possibilité d'effectuer les régularisations attendues avant l'expiration de ce délai

* Larectification technique, assortie des pénalités, permet a la MSA de respecter ses obligations en matiere de
recouvrement mais aussi de sécurisation des droits des assurés sociaux.

Signalement

:‘:"l:-. RN !
Moteur de SR

calcul . Lettre de
Interlocution notification Rectification
Délai de 30 jours

Intégration des

v




5 - La rectification des cotisations

Dans la procédure de rectification technique, des pénalités sont appliquées pour chaque écart mis au recouvrement :

L'application des pénalités est plafonnée par individu et par période de validité
(en 2024, la pénalité est de 13 euros).

A noter : les caisses de MSA appliqueront systématiquement les pénalités et les majorations de retard sur les
dossiers mis en recouvrement (Art. R725-4-1 et suivant du décret n°2011-1974 du 26/12/2011 et loi 2019-1446 du

24/12/2019)
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